
 

FORMULARZ ZWROTU 

I. WYPEŁNIA KLIENT: 
 

1. IMIE I NAZWISKO KLIENTA: ………………………………………………………………………………..……… 

2. ADRES:……………………………………………………………………………………………….………………………. 

3. NUMER ZAMÓWIENIA/NUMER FAKTURY: ……………………………………………..…………………… 

4. DATA OTRZYMANIA PRZESYŁKI:…………………………………………………………………………………… 

5. NAZWA ZWRACANEGO PRODUKTU I POZYCJA NA DOWODZIE ZAKUPU: 

a) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

b) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

c) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

d) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

e) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

f) ……………………………………………………………………………..……………………………………………… 

 

6. PRZYCZYNA ZWROTU (poprawne podkreślić): 

o Towar nie spełnił moich oczekiwań (zwrot) 

o Towar uszkodzony/wadliwy (reklamacja) 

 

7. OPIS NIEZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ (OPIS WADY): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

8. NR KONTA NA KTÓRE ZOSTANĄ ZWRÓCONE PIENIĄDZE:  

………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………. 

PODPIS KLIENTA: ………………………………………………..……………………………UWAGA! PROSIMY O DOŁĄCZENIE PARAGONU 

 

 

II. WYPEŁNIA SKLEP: 
 

DATA PRZYJĘCIA ZWROTU PODPIS PRZYJMUJĄCEGO ZWROT 
 
 
…………………………………………………………………….. 

 
 
…………………………………………………………………………… 

 


